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LinkedIn
ラーニング
ハブの紹介



LXPを次のレベルに
引き上げるスキル構築
プラットフォーム、
LinkedInラーニングハ
ブへようこそ



LinkedInラーニングハブは、
スキル構築戦略の中心となります

パーソナライズされた
コンテンツ

LinkedIn AIを駆使した、すべて
の学習コンテンツにわたるパー
ソナライズされたおすすめのコ
ンテンツから、受講者は適切な
コンテンツを適切なタイミング
で見つけることができます。

コミュニティベースの学習

同僚や仲間、エキスパートが参加
するコミュニティベースの学習体
験を通じて受講者同士をつなぎ、
新しいスキルをともに身に付けま

す。

スキル習得のインサイト

会社が必要としているスキルを理
解し、受講者のために適切なコン
テンツを作成するために、すべて
のコンテンツのスキル開発に関す
るインサイトをL&D戦略に役立て

ます。

従来のLXPコンテンツ
集約

レポート

ソーシャル機能



LinkedInラーニングハブは、
利用できる学習リソースすべてを統合します。

• 社内オンボーディングの

リンク

• チームによる動画の

アップロード

• その他

パートナーの
コンテンツ

LMSの
コンテンツ

会社独自のコンテンツ



受講者に当社のコン
テンツパートナーへ
のアクセスを提供し
ます。

edX、getAbstract、Harvard ManageMentor、
Harvard ManageMentor Spark、O'Reilly、
Pluralsightなどのコンテンツパートナーのコン
テンツ契約をラーニングハブに統合できます。

学習者は、トピックを検索したり、コンテンツ
プロバイダーごとにフィルタリングしたりして、
自分の学習ニーズを1ヶ所で把握することがで
きます。

パーソナライズされたコンテンツ
受講者に適したコンテンツをすべて表示します。

主な機能



ホームページ
でコンテンツ
を宣伝する
ヒーローバナーをカスタマ
イズして、会社のカスタム
コンテンツ、パートナーの
コンテンツ、LMSのコンテ
ンツ、LinkedInラーニング
のコンテンツを受講者のホ
ームページで紹介すること
ができます。

パーソナライズされたコンテンツ
会社にとって重要なコンテンツを受講者に案内することで、受講者の体験をパーソナライズ

することができます。

主な機能



ソーシャルパネル
他の受講者と簡単につながることができます。

メール
を用いた共同
ブランディング

受講者のメールに
会社のロゴを表示
させることができ
ます。

コミュニティベースの学習
また、他の受講者との交流や、共同ブランドの受講者向けメールを配信することで、受講者にコンテンツへ

の関心を高めてもらうことができます。

主な機能



コミュニティベースの学習
すべてのコンテンツソースで学習パスを作成し、受講者の体験をカスタマイズできます。

主な機能

すべてのコンテンツ
ソースにカスタム
ラーニングパスを
作成できます。

特定の受講者グループ向け
にラーニングパスをカスタ
マイズする編集者を割り当
て、会社のカスタムコンテ
ンツ、LinkedInラーニング
のコンテンツ、パートナー
のコンテンツ、LMSのコン
テンツなど、あらゆるコン
テンツソースにわたりコン
テンツをキュレートします。



管理者が追跡でき
るようにスキルを
ピンで固定します。

より情報に基づいた学習戦略を作成します。

スキル習得のインサイト
従業員が新たなスキルを習得できるよう、インサイトを活用して、学習を開始するには何を支援すべきかを

把握します。

主な機能



レポート
受講者のコース
アクティビティを
分析します。

スキル習得のインサイト
すべてのコンテンツソースにおいて、受講者がどの程度エンゲージしているかをより深く理解することが

できます。

主な機能



統合の
タイムライン
と受講者の
体験



統合のタイムライン: 誰をいつ参加させるか
コンテンツパートナーとの統合は、L&D管理者が設定し 、APIキー/SSO認証情報についてコンテンツ
パートナーに問い合わせる必要があります。LMSとコンテンツの統合 (IT対応) は手動で行われ、HRITの
リソースが必要となります。運用開始時のシームレスな体験を実現するためには、今からチームの
準備を始めることが重要です。

対象者 運用開始8週間前 運用開始4週間前 運用開始日/運用開始後

コンテンツパートナーの
統合

主要なリソース: 
コンテンツパートナー統合
チェックリスト

• L&D管理者
• コンテンツパートナーとの連携

• コンテンツプロバイダーを管理
している管理者に連絡する

• コンテンツパートナーを契約し
ている受講者のリストを作成し
ます。

• LinkedInラーニングにこれらの
受講者のグループを作成します。

• サードパーティの担当者から
APIキー/SSO認証情報を取得し
ます。

L&D管理者は以下を行います:
• コンテンツパートナーの統合設

定
• 従業員向けコミュニケーション

チャネルを利用して広く情報を
発信し、組織内の対象となる受
講者全員に展開します。

LMSとコンテンツ統合 (IT
対応)

主なリソース: LMSとコンテンツ
統合 (IT対応) のチェックリスト

• HRITチーム
• LMS SME
• L&D管理者

• お客様のHRITチームおよび/ま
たはLMS SME (社内のLMSデ
ータエキスパート) に連絡しま
す。統合について説明し、これ
に関するFAQ を一緒に確認しま
す。

• お客様のHRITリソースおよび/
またはLMS SMEを開始までに
確保します。

お客様のL&D管理者、HRITチーム、
またはLMS SMEは、統合プロセス
を開始するために、LinkedInテク
ニカルコンサルティングチームと
のキックオフコールに参加しま
す。

*メモ: LMSの統合には最長で9～10週間、
コンテンツの統合 (IT対応) には最長で4～
6週間かかることがあります。

その他の新機能は、 パーソナ

ライズされたコンテンツ、コミュ
ニティベースの学習、スキル習得
のインサイトに分類されます

• L&D管理者 該当なし • メールの共同ブランディング用
に会社ロゴのファイルを用意す
る。

• 受講者のどのスキルを追跡した
いかを検討する。

LinkedInラーニングハブの新機能
をチェックする。

https://www.linkedin.com/help/learning/answer/72051/creating-groups-in-your-learning-account?lang=en


コンテンツパートナーを統合するには

コミュニティベースの学習コンテンツパートナー
SSOは設定できて
いますか?

SSOが必
要ですか?

ラーニングハブ内の管理者
オンボーディングフローで
のイネーブルメントは? SSOを利用していませんか?

Pluralsight
ステップバイステップの統合

追加料金が発生する場合が
あります (「統合SKU)」)。
詳しくは、Pluralsightの担
当者にお問い合わせくださ
い。

オプション SSO IDを使用
(通常はお客様のドメイン名)

Pluralsightの担当者または
professionalservices@pluralsight.comまでお問い合わ
せください。

O’Reilly
ステップバイステップの統合

ユーザーが100名未満のお
客様については追加料金が
発生する場合があります

オプション SSOのディープリンクを使用 (接続文
字列)

O’Reillyの担当者に、LinkedInラーニングハブへのディ
ープリンクについてSSOの設定をご依頼ください。

edX
ステップバイステップの統合

追加料金が発生する場合が
あります。コンテンツ配信
プロバイダーにご確認くだ
さい

オプション お客様提供のAPIキーを使用 (クライア
ントID + 秘密キー)

(a) お客様がB2B SKUプランを利用しているかをedXの
担当者にご確認ください。
(b) customersuccess@edx.orgに連絡してAPIキーを取
得してください。

getAbstract
ステップバイステップの統合

追加料金が発生する場合が
あります。コンテンツ配信
プロバイダーにご確認くだ
さい

オプション お客様提供のAPIキーを使用 (クライア
ントID + 秘密キー)

LinkedInラーニングハブへのSSOを有効にするための
APIキーの取得について、getAbstractの担当者または
B2B.IT.Support@getabstract.comまでお問い合わせく
ださい。

Harvard ManageMentor
ステップバイステップの統合

Harvard ManageMentor 
Spark
ステップバイステップの統合

追加料金が発生する場合が
あります。コンテンツ配信
プロバイダーにご確認くだ
さい

オプション お客様のドメインを使用
(SSOサブドメイン)

HMM/Sparkの担当者または
clientsuccess@harvardbusiness.orgに、LinkedIn
ラーニングハブで有効にするお客様のドメインについて
お問い合わせください。

LinkedInラーニングハブでコンテンツパートナーとオプションのSSOを設定します。

https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/customer-success-center/pdfs/plural_sight_1.pdf
mailto:professionalservices@pluralsight.com
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/customer-success-center/pdfs/reilly.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/customer-success-center/pdfs/edx_1.pdf
mailto:customersuccess@edx.org
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/customer-success-center/pdfs/get_abstract_1.pdf
mailto:B2B.IT.Support@getabstract.com
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/customer-success-center/pdfs/harvard_manage_mentor1.pdf
https://learning.linkedin.com/content/dam/me/business/en-us/amp/learning-solutions/images/customer-success-center/pdfs/spark_1.pdf
mailto:clientsuccess@harvardbusiness.org


管理者によってコンテンツの統合が設定されると、
受講者はLinkedInラーニングハブからコンテンツライ
ブラリにアクセス (検索結果、またはホームページの推
奨コンテンツからのアクセス) できるようになります。
受講者がリンクをクリックすると、コンテンツ配信プ
ロバイダーのリソースに移動してコンテンツが表示さ
れます。

お客様の認証設定によっては、受講者がコンテンツ配
信プロバイダーのコンテンツにアクセスする際にログ
インが必要になる場合があります。

ログイン方法と必要なログイン情報の取得方法につい
ては、管理者から受講者に周知してください。

受講者体験 SSO: 
LinkedInラーニングハブへのSSOアクセスが有効になっていて、
同じSSOでコンテンツ配信プロバイダーにアクセスできる場合、
受講者は認証情報でログインすることなくコンテンツにアクセス
できます。初回アクセス時にアカウント設定が必要になることがあり
ます。

マルチSSO: 
LinkedInラーニングハブへのSSOアクセスが有効になっていて、
別のSSOでコンテンツ配信プロバイダーにアクセスできる場合、
受講者はコンテンツに初めてアクセスする際に認証情報でログインす
る必要があります。初回アクセス時にアカウント設定が必要になるこ
とがあります。

SSO以外: 
受講者がコンテンツにアクセスするには、コンテンツ配信プロバイダ
ーのサイトにおいて認証情報でログインする (アカウントがない場合
は作成する) 必要があります。



コンテンツ
統合



LinkedInラーニングハブの統合に関するチェックリスト: 
コンテンツパートナーの統合

ステー
タス 統合の手順 アクション項目 所有者 タイミング

☐
1. edX、getAbstract、Harvard 

ManageMentor/Spark、O'Reilly、
および/またはPluralsightに登録し
ている受講者のリストを取得します。

受講者リストのライセンスを扱っている管理者に連絡して
ください。

管理者 運用開始
8週間前

☐
2.その受講者リストに関連するグルー

プをLinkedInラーニングで作成しま
す。

このヘルプデスクのリンクを確認して、グループを作成し
てください。

管理者 運用開始
8週間前

☐
3. コンテンツパートナーからAPIキー

/SSO認証情報を取得します。
コンテンツパートナーごとにこのリストを参照してくださ
い。

管理者とコ
ンテンツパ
ートナー
連絡

運用開始
4週間前

ステー
タス

運用開始までの流れ ヒント 所有者 タイミング

☐
組織内の対象となるすべての受講者
向けに展開し、幅広く周知させます。

従業員向けのコミュニケーションチャネル (メール、ニュ
ースレター、メッセージ) を活用して、受講者にLinkedIn
ラーニングハブの新機能について説明します。

管理者 運用開始日/
運用開始後

以下の手順で、コンテンツパートナーとの統合を設定してください。

https://www.linkedin.com/help/learning/answer/72051/creating-groups-in-your-learning-account?lang=en


LMSと
コンテンツ統合
(IT対応) の概要

コンテンツパートナーである5社
(edX、getAbstract、Harvard 
ManageMentor/Spark、O’Reilly、
Pluralsight) 以外のコンテンツ配
信プロバイダーをご利用の場合は、
それらのプロバイダーをLinkedIn
ラーニングハブに手動で統合す
るオプションもあります。

*スライド23のチェックリストを
参照してください。

作業内容

初回のデータエクスポート: 
お客様側の作業として、コンテンツ
配信プロバイダーのインスタンスか
ら初回の.CSVエクスポートを作成し、
SFTP経由で共有していただきます
(テンプレートを提供いたします)。
このステップについてさらにサポー
トが必要な場合は、LinkedInの技術
コンサルティングチームがお手伝い
をさせていただきます。

定期的な同期: 
最新のコンテンツを利用できるよう
にするため、SFTP (Secure File 
Transfer Protocol) 経由で.CSVの定
期的 (自動または手動、毎月/四半期
ごと) な更新を設定しておくことが
推奨されます。

データの変換: 
LinkedInの技術コンサルタントが、
コンテンツ配信プロバイダーのデー
タをLinkedIn標準の.CSV形式に変換
します。

LinkedInラーニングハブでコ
ンテンツを検索: 
• 管理者は、[設定] の [統合] タブで
取り込み状況を確認できます

• 受講者と管理者は、新しいパート
ナーのコンテンツを検索できるよ
うになります



LMSの統合



LMSとの
統合の概要

LinkedInラーニングハブは、受講者がLMSコンテンツを含む
すべての学習コンテンツを発見するための、単一の使いやすい
プラットフォームを提供します。

仕組み
LMSから関連データを抽出してLinkedInのデータスキーマにマ
ッピングして変換し、SFTP経由で安全に転送してLinkedInラー
ニングハブに表示します。

詳細
この統合には、最初に1回限りの設定が必要です。

• 関係者: お客様のL&Dチーム、HRITチーム、LMS SME (L&Dと異なる場合)、
およびLinkedInテクニカルコンサルティングチーム

• 設定方法: 手動のCSV/SFTPプロセス、9～10週間にわたり20～25時間の作業

• 理由: LMSをラーニングハブに統合すると、LMSの課題、進捗状況、 コンテ
ンツデータ (コース、講師によるトレーニング、コンプライアンス関連のコン
テンツ、SCORMなど) が取り込まれ、受講者は関連するすべての学習内容を
1ヶ所で確認できるようになるためです。

LMS

LMSから抽出されたデータは
ハブに転送されます。

LinkedIn
ラーニングハブ

ハブに取り込まれ、
表示されます。

SFTPデータ
転送



LMS統合プロセスの概要

1. キックオフコール

最初の電話で、タイムライン、
役割と責任、成果物など、統合の
詳細を話し合います。

関係者: お客様のL&D管理者、
HRITチーム、LMS SME (L&Dと
異なる場合)、およびLinkedInテ
クニカルコンサルティングチーム

3. データマッピング

LMSデータをLinkedInスキーマに
マッピングし、データが受講者に
正しく表示されていることを確認
します。

関係者: お客様のL&D管理者と
LMS SME (L&Dと異なる場
合) がマッピングを担当します。

5. 試運転

これは、LMSデータが動作するこ
とを確認するためのものです。

関係者: お客様のHRITチームと
LinkedInテクニカルコンサルティ
ングチーム

7. 会社全体への展開

LinkedInは、受講者に展開するた
めのコミュニケーションの例を提
供します。

関係者: お客様のL&D管理者が運
用開始を調整できます。

2. SFTPの設定

毎日新しいデータを安全に転送す
るための接続テストと自動化メカ
ニズムを含みます。

関係者: お客様のHRITチームと
LinkedInテクニカルコンサルティ
ングチーム

4. データの変換

プロバイダーのデータ形式を
LinkedInのデータ形式に自動的に
変換します (変換の責任はキック
オフ時に決定されます)。

関係者: これは場合によりますが、
通常はお客様のHRITチームまた
はLinkedInテクニカルコンサルテ
ィングチームが担当します。

6. 最終的な取り込みとテスト

データ抽出、転送、転送の自動化、
またはデータハイジーンの問題をテ
ストし、トラブルシューティングを
行います。

関係者: お客様のL&Dチーム、HRITチ
ーム、テストグループとLinkedInテク
ニカルコンサルティングチーム

予測されるタイムライン: タイミングは様々ですが、このエンゲージメントには9～10週間にわたり合計20～25時間の作業を
要すると予想されます。



LinkedInラーニングハブの統合に関するチェックリスト: 
LMSとコンテンツの統合 (IT対応)

ステー
タス 手順 アクション項目 所有者

タイ
ミング

☐
HRIT
リソース
の確保

これらの統合は手動のCSV/SFTPプロセスのため、
お客様のHRITチームと協力して最初に1度だけ
設定する必要があります。

• お客様のHRITチームに統合について説明する
• 統合の概要とFAQを一緒に確認する
• 開始のためのHRITリソース確保

L&D、HRITチーム、
LMS SME 
(L&Dと異なる場合)

運用開始
4～8週間前

LinkedInラーニングハブとLMSの統合: 
この統合は、LMSの割り当て、進捗状況、コンテンツデ
ータ (コース、講師によるトレーニング、コンプライア
ンスコンテンツ、SCORMなど) をLinkedInラーニングハ
ブに取り込むことで、さらなるエンゲージメントを促進
し、関連するすべての学習コンテンツを受講者が1つの
場所で確認できる使いやすいプラットフォームを提供し
ます。

コンテンツの統合 (IT対応): 
5社 (edX、getAbstract、Harvard ManageMentor/Spark、
O'Reilly、Pluralsight) 以外のコンテンツ配信プロバイダー
を利用されている場合は、それらのプロバイダーを
LinkedInラーニングハブに統合するオプションもあります。
この統合は手動で行われるため、お客様のHRITチームによ
る支援が必要となります。

以下の手順で、LMSおよび/またはコンテンツ統合 (IT対応) を行います。



よくある質問
(FAQ) 



LMSの
統合に
ついての
FAQ

LMSのAPIを使用するのではなく、
CSV/SFTPを使用して手動で設定を
行うのはなぜですか?

SuccessFactorsやCornerstone OnDemandな
どの主要なLMSプロバイダーでは、ラーニン
グハブが各受講者に関連性の高い学習リソー
スを表示するために必要な情報について、確
実にエクスポートできるAPIを提供していない
ためです。LMSの既存のAPIは主にデータのイ
ンポート向けに提供されているもので、LMS
のデータをLinkedInラーニングハブへ取り込
むことができません。

LinkedInラーニングハブには、
どのようなコンテンツや学習項目を
統合・表示することができますか?

各種の記事、コース、動画、パス、コレクション、
音声、文書/書籍、イベント/講師主導のトレーニ
ング、コンプライアンスに関するトレーニング、
インタラクティブ (SCORM) コンテンツなど、
あらゆるコンテンツをラーニングハブに取り込み、
表示することができます。

統合されたコンテンツはすべて「リンク」の形式
で表示されます。受講者はリンクをクリックする
ことでLMSプロバイダーに移動し、コンテンツを
利用することができます。統合の設定においては、
お客様からLinkedInに対して、ラーニングハブに
取り込み・表示するコンテンツのリンク/URL 
(および追加のメタデータ) を送信していただきま
す。

どのLMSプロバイダーに対応してい
ますか?

リリース時には、Cornerstone OnDemand、
SuccessFactors、Sabaに正式対応します。そ
の他のLMSプロバイダー (Workdayなど) につ
いては、ベータ版での対応となります。リリ
ース時に正式対応される3社以外のLMSをご利
用の場合は、要件と統合スケジュールについ
て弊社にご相談ください。

LinkedInラーニングハブは、現在利用中
のLMSの機能をすべて引き継ぐものです
か?

いいえ。LinkedInラーニングハブは、あくまで
LMSの補完的な役割を果たすものです。ラーニン
グハブは、現在利用中のLMSのコンテンツを統合
的に管理する、単一の使いやすいプラットフォーム
を提供します。これにより、受講者はLMSのコン
テンツを含めて、関連性の高いすべてのコンテンツ
を検索できるようになります。お客様は引き続き、
LMSでコンテンツを受講者に割り当てたり、LMS
のレポートを活用したり、必須トレーニングやコン
プライアンスに関するトレーニングの記録システム
として利用することができます。
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LinkedInラーニングハブでは、
受講者はどのようにしてLMSコンテンツ
を利用するのですか?

LinkedInラーニングハブでは、受講者はリンクによ
ってLMSのコンテンツとつながることになります。
受講者はラーニングハブからLMSコンテンツを検索
し、その後はリンクからLMSに移動してコンテンツ
を利用します。

現在のLMSのレポーティング統合
(レポーティングAPI) と、ラーニング
ハブとLMSの新しいインバウンド統合
には、どのような違いがありますか?

LMSレポーティングのアウトバウンド統合
(レポーティングAPI) は、LinkedInラーニングの
レポートデータをお客様のLMSに表示するもの
です。新しいLinkedInラーニングハブとLMSの
統合は逆方向で (LinkedInラーニングへのインバ
ウンド統合)、LMSのデータをLinkedInラーニン
グハブに統合し、受講者がLinkedInラーニング
ハブでLMSコンテンツを検索できるようにする
ものです。

LinkedInラーニングハブとLMSの統合に
おいては、LinkedInラーニングからも
LMSへのデータ送信が行われますか?

いいえ、この統合では双方向のデータのやりとりは
行われません。コンテンツ、割り当て、進捗状況の
データをLMSから抽出し、LinkedInラーニングに取
り込んで表示することになります。LinkedInから
LMSにデータが送信されることはありません。
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このような手動のデータ抽出が必要なの
はなぜですか? なぜ、コンテンツ配信プ
ロバイダーとのAPI統合ができないので
すか?

LinkedInでは、お客様のニーズを満たすソリュー
ションを適切なタイミングで提供することを目指
しています。現時点では、すべてのコンテンツ配
信プロバイダーを対象としたAPI経由のコンテンツ
統合をサポートすることができません。

これらのコンテンツの統合 (IT対応) は、
コンテンツパートナーの統合とどう違う
のですか?

コンテンツの統合 (IT対応) では、お客様のHRITチー
ムのさらなるサポートが必要となります。 また、そ
の他のコンテンツでは手動でスキルのタグ付けがで
きないため、推奨コンテンツや検索結果、参照範囲
などの表示において、目立たなくなってしまう可能
性があります。

社内のITチームのサポートは必要ですか?

はい。LinkedInラーニングハブのSFTPエンドポイン
トへのデータ送信とその自動化、およびLinkedInの
IPの許可リストへの登録において、HRITチームのサ
ポートが必要となります。また、LinkedInのIPを許
可リストで使用し、LinkedInラーニングへの接続を
確立する際にも、ITチームのサポートが必要です。

定期的な同期と最新コンテンツの表示については、
定期的な同期 (毎月、四半期ごとなど) を自動化する
場合に、ITチームのサポートが必要になる場合があ
ります (CSVを手動更新する場合を除きます)。さら
にサポートが必要な場合は、弊社の技術コンサルテ
ィング (TC) チームにご相談ください。

今後、コンテンツパートナーを増やす
予定はありますか?

当社のコンテンツパートナーは、edX、
getAbstract、Harvard ManageMentor/Spark、
O'Reilly、Pluralsightです。Udemy Businessは
2021年10月に提供開始予定です。これ以外の新
たなコンテンツパートナーについては、お客様
の関心やLinkedInラーニングハブへの組み込み
を希望するパートナーからの要望を踏まえて判
断していきます。ご希望のコンテンツ配信プロ
バイダーがありましたら、CSMにお問い合わせ
ください。
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